Sadan kommer du pa nettet




Velkommen
til Altibox

. . . . o Fiberbox og udstyr
Tillykke med dit nye Altibox fiberbredbdand

~ Danmarks hurtigste, mest stabile og frem- Dette udstyr skal du bruge ...
tidssikrede internetforbindelse. Trin 1
| denne vejledning forklarer vi, hvordan du nemt Tilslut wifi-routeren til fiberboksen..........cccovveivinicinncicniiicnnne.
og hurtigt kommer pd internettet. Trin 2
Samtidig vil guiden altid kunne benyttes, hvis du Opscetning af wifi-routeren..........cvvvvvinicinicnncincniiniccnncnens
pa et senere tidspunkt skulle opleve problemer Trin 3

med dit internet. Gem guiden - s& er hjcelpen

altid lige ved handen. Oprettelse pd Mit AItIDOX «.vevvuiiieciiiniiiiciiiinciicccnccnenens

God forngjelse med dit fiberbredbénd!



Fiberbox og udstyr

Fiberbox
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Symbol for din fiberboks
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Trin 1 - Tilslut wifi-routeren til fiberboksen

Mulighed for 4
A kablede tilslutninger
Se hvilket ®
Lﬁ"‘%rﬁl‘::\meﬁ Eksempler:
disendt SMS* //// Z Computer
W
/// /% Tv-boks
2%
O ~ Switch
.‘ . M “‘-‘-*-. ’. Varmepumpe

I
i

@ Scet internetkablet i det angivne LAN-portnummer pd fiberboksen. Scet heref- @ Vent indtil folgende er opfyldt (Op til 5 minutter)
ter den modsatte ende af kablet i den bl& WAN port p& wifi-routeren.

* Power skal lyse gron.

*VIGTIGT! - P& dagen, hvor dit internet bliver aktiveret, modtager + Cirklen skal lyse gron.
du en SMS, hvor det fremgér, hvilket LAN-portnummer du skal benytte. + Globus’en skal lyse gron.
Det er vigtigt, at den korrekte LAN-port i fiberboksen benyttes. * 24Ghz og b GHz skal blinke grent

@ Seet stramforsyningsstikket i wifi-routeren og seet herefter .
strgmforsyningen til stikkontakten.



Trin 2 - Opscetning af wifi-routeren

@

Bagpd wifi-routeren stér der et SSID, som er nav-
net p& dit wifi-netveerk og en Wireless Key, som er
adgangskoden.

Aben wifi-indstillingerne p& din computer telefon,
tablet m.m. og veelg SSID’et.

Indtast Wireless Key, som adgangskode og log pé.

OBS

Har du bestilt TV fra Altibox finder du tv-guiden sammen
med tv-boksen. Begynd forst installationen af TV, nér denne
guide er gennemfort.




Trin 3 - Oprettelse pa Mit Altibox

Hej, Kunds!

Mit Altibox

I'e-mailen Ny bruger oprettet, som du modtog umiddelbart
efter bestilling, skal du bekreefte din e-mailadresse, hvis du
ikke allerede har gjort det.

Nér det er gjort, vil du modtage en ny e-mail, hvor du kan oprette
en adgangskode til Mit Altibox.

*Det kreever, at du er tv-kunde ved Altibox.

Opret dig pa
Mit Altibox for at
se tv pa app og
computer*

TV AVISEN 12:00

Se film og tv pd computer, tablet og telefon.
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Derfor ber du oprette dig pd Mit Altibox

Som kunde har du adgang til praktiske funktioner p& Mit
Altibox. Du kan blandt andet tjekke eller f& hjcelp til dine
regninger, se dine oplysninger eller tilkpbe Altibox-produkter.
Det er ogsd dit login til Mit Altibox, som skal anvendes til at
logge ind pd Altibox-app’en, hvor man som tv-kunde har
adgang til alle sine tv-kanaler, arkivtjeneste mv.







Har du spergsmal?

G4 ind pd altibox.dk eller kontakt kundeservice pa tif. 70 300 600
- de sidder klar ved telefonen alle hverdage mellem kl. 8.30-18.00

altibox



